VOLLMACHT

Euro Parking Collection plc (EPC) ist mittels Vertrag und Handlungsvollmacht durch die ausstellende Organisation (siehe oben) dazu ermachtigt
Rechnungen {iber Mautgebiihren auszustellen. Die Vollmacht kann auf EPC's Webseite unter www.epcplc.com oder auch nach Voranmeldung in den
Biiros von EPC von jeder Partei mit einem begriindeten Anspruch eingesehen werden. Falls Bilder beziiglich der in diesem Schreiben detaillierten
Félle verfiigbar sein sollten, kann man sich diese auf der Seite www.epcplc.com/login ansehen, wenn Sie mit der Fallnummer und mit dem
Kennzeichen einloggen.

WECHSELKURSSTRATEGIE

EPC hat, damit der Zahlungsvorgang fir Sie leichter und weniger kostspielig ist, den Betrag von seiner Originalwahrung in die entsprechende
Landeswahrung umgerechnet. Der Wechselkurs wird am Tag der Erstellung der ersten Benachrichtigung mittels des nominellen Kurses unserer Bank
bestimmt. Dieser Wechselkurs bleibt solange giiltig, bis der Betrag fiir die Rechnung/den VerstoB in voller Héhe beglichen wird.

DATENSCHUTZERKLARUNG

Die ausstellende Organisation und deren Beauftragten werden Ihre Angaben verwenden, um den VerstoB bzw. die Rechnung zu bearbeiten. Dies
kann u.a. den Gebrauch von Kameras zur Aufzeichnung von Daten einschlieBen. Informationen diirfen Zulassungsstellen, lokalen Behrden,
Vollzugsbehorden und anderen Organisationen zur Verwaltung (einschl. Verifizierung von Anspriichen auf ErmaBigung) und zum Vollzug der
betreffenden Gebiihrenordnung sowie zur Verhinderung und Ermittlung von Straftaten und zum Schutz &ffentlicher Gelder Gbermittelt bzw. von
diesen angefordert werden. Die Organisation darf zur Erm&Bigung berechtigte Fahrzeuge nach dem Zufallsprinzip auswsahlen und tiberwachen, um
eine mogliche betriigerische Absicht zu ermitteln. Falls Sie es versdumen, verkehrsbezogene Gebiihren zu bezahlen oder versuchen die
Gebuhrenordnung auf betriigerische Weise zu umgehen, darf Ihr Fahrzeug iberwacht und ortlichen Behdrden relevante Daten iibergeben werden,
um bei der Ermittlung von Betrug behilflich zu sein.

WIE KANN MAN EINSPRUCH ERHEBEN?

Ein Einspruch kann online unter www.epcplc.com/communication eingelegt werden. AnschlieBend wird Ihr Fall durch EPC voriibergehend eingestellt
und wenn notig, zur Kl&rung an die ausstellende Organisation weitergeleitet. Mangelndes Verstandnis von rtlichen Vorschriften oder von
Verkehrsschildern des Landes, in welchem die Mautstelle durchfahren wurde, wird nicht als triftiger Grund fiir die Erhebung eines Einspruchs
angesehen. Bitte beachten Sie, dass die ausstellende Organisation keine anderen Umsténde beriicksichtigen muss, als diejenigen, die sich direkt auf
die Rechnung beziehen. Falls Sie zur Zeit der Durchfahrt nicht der Eigentiimer/Halter des Fahrzeugs waren, fiigen Sie bitte bei der Riicksendung
dieses Schriftstiicks weitere Nachweise bei - z. B. eine Verkaufs-/Kaufquittung oder eine Kopie des Formulars der Fahrzeugregistrierung. Sie miissen
den Namen und die Anschrift derjenigen Person angeben, die das Auto gekauft/verkauft hat sowie das Kaufs-/Verkaufsdatum.

Bitte beachten Sie Folgendes. Nachdem Ihr Einspruch von der ausstellenden Organisation mit der Hilfe von EPC gepriift wurde und nachdem ein
Ablehnungsbescheid an Sie ausgestellt wurde, kdnnen Sie einen Einspruch bei Statens Vegvesen (norwegisches StraBenverkehrsamt) einreichen.
Details, wie man Statens Vegvesen kontaktieren kann, wird im Ablehnungsbescheid angegeben.

EasyGo/AutoPASS/BROBIZZ

Falls Sie von EPC einen Bescheid erhalten haben und der Meinung sind, dass Sie die Mautstation mit einem giiltigen AutoPASS/Brobizz Sender
passiert haben, dann machen Sie bitte weitere Angaben dazu, indem Sie die Einspruchsoption unter www.epcplc.com/communication nuizen.
Dadurch gestatten Sie EPC, sich beim Aussteller die Sender-Informationen einzuholen, die ausschlieBlich dem Zwecke der Uberpriifung dienen. Sie
konnen mit EPC auch per Fax (0044 (0)20 7288 9741) oder auf dem Postweg in Kontakt treten. Erwéhnen Sie in Ihrem Schreiben bitte, dass Sie
damit einverstanden sind, dass sich EPC beim Aussteller nach den Sender-Informationen, die ausschlieBlich dem Zwecke der Uberpriifung dienen,
erkundigen darf. Fiir weitere allgemeine Informationen besuchen Sie bitte: www.vegvesen.no/easygonorsk.

Die Informationen in diesem Schreiben stammen aus externen Quellen. Falls Ihrer Meinung nach ein Irrtum vorliegt, bitten wir Sie hoflich, gemaB
den Anweisungen auf der Riickseite einen Einspruch einzulegen.

ZUSAMMENFASSUNG DER DURCHFAHRT(EN)
Nr. der Durchfahrt Datum  Zeit Orisangabe Bezeichnung Betrag EUR
000000720559 23/08/12 06:43:00 E39 Vesterveien (1) Benutzung einer gebiihrenpfl. StraBe 2.96
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