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Reiseinformationen Norwegian Air


	Generelt Allgemeine 

Der Passagier ist verantwortlich für die Bereitstellung aller notwendigen Reisedokumente, 

einschließlich Visum, und folgen Sie alle geltenden Gesetze, Verordnungen und anderen staatlichen Vorschriften im Zusammenhang mit der Reise in das Land fliegt von Reisenden, oder wenn Sie sich auf der Durchreise. Die Fluggesellschaft ist nicht verantwortlich für das befolgen sie für ein paar Passagiere, weil sie nicht für die Erbringung solcher erforderlichen Dokumente oder Visa oder nicht mit bestimmten Gesetzen, Vorschriften, Anforderungen oder Bestellungen. 

Infektionskrankheiten 

Passagiere mit Infektionskrankheiten sind nicht an Bord und auf unseren Flügen. Fälle von Infektionskrankheiten können Huhn-Pocken, rot Hunde, Masern und dergleichen. Wenn der Abfahrtzeit durch sichtbare Symptome der Krankheit, ein ärztliches Attest. Norwegisch behält sich das Recht zur Ablehnung der Passagiere, die nicht ausstellen können die erforderlichen Unterlagen. 

1. Tickets 

1.1. Informationen 
Alle unsere Routen sind Ticket-weniger. Nachdem Sie gebucht haben Sie Ihre Fahrkarte, bitte, wenn Sie am schnellsten zum Flughafen, direkt zu Check-in Counter, wo Sie Ihren Namen / Buchungsnummer und zeigen gültige Identifizierung (Pass für im Ausland). Wenn Sie über einen gültigen Ordnung, Sie werden geprüft und erhalten eine Bordkarte, die Sie im Zusammenhang mit der Aufbringung am Ende (Tor). Wenn Sie Buchen Sie Ihre Reise durch das Internet, erhalten Sie Ihre E-Mail eine PDF-Datei mit Reisedokument mit einem Barcode. Das Reisedokument wird Ihnen bei der Überprüfung. Wenn Sie diese verlieren, können Sie immer noch gehen direkt an die Kontrolle Zähler, zeigen, gültige Ausweispapiere und erklären, dass Sie beantragt haben, Platz auf der Linienflug, ohne dass Sie davon. 

Grundsätze und Verfahren sind ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Wir bemühen, um sicherzustellen, dass alle Informationen auf unserer Website wird ständig aktualisiert und richtig, aber die norwegische übernimmt keinerlei Verantwortung für Verluste, die direkt oder indirekt aus der Verwendung dieser Informationen ergeben. 

Bitte beachten Sie, dass Englisch ist eine Punkt-zu-Punkt Gesellschaft. Dies bedeutet, dass wir unsere Tickets pro Person und Strecke, und legt fest, die alle Produkte und Gebühren in separaten Transaktionen. 


1.2. Kontaktstelle für Flughafen 

Sie können in Bezug auf Ihre Buchung an folgenden Standorten in Skandinavien: 

Oslo Flughafen Gardermoen: Englisch Call-Center in der Abflughalle 
Stavanger Airport, Sola: Partner, Norport Aktion als 
Bergen Flughafen, Flesland: Partner, Norport Aktion als 
Trondheim Flughafen, Varnes: Partner, Røros Flyservice als 
Tromsø Flughafen, Langnes: Partner, Røros Flyservice als 
Bodø Airport: Partner, Røros Flyservice als 
Evenes Flughafen: Partner, skandinavischen Ground Services 
Alta Flughafen: Partner, skandinavischen Ground Services 
Flughafen Stockholm-Arlanda: Partner, Nordic Aero 

Im Ausland: 
Für andere Anfragen an unsere 
Client auf dem Telefon 815 21 815 (außerhalb Norwegens 4721490015). 

1.3. Verloren / vergessen Verweis 

Wenn Sie verloren haben oder vergessen Sie Ihre Referenz, wenden Sie sich bitte an den norwegischen Vertreter auf dem Flughafen. In der Papier-Ticket verloren, die von Reisebüros brauchen neue Reise gekauft, es wird nicht gewährt, die Erstattung für verloren gegangene Ticket. 

1.4. Sitz Reservierung 

Sie können Pre-Order Platz für bis zu 25 Stunden vor dem geplanten Abflug. Seat Reservierung kostet $ 50 pro Strecke auf internationalen Flügen und EUR 40 pro Strecke auf innlands Flüge. Haben Sie eine fullfleksbillett Fall können Sie sich den Sitz für frei. Wenn Sie nicht im Voraus buchen Sie einen Platz zugewiesen wird Sitz automatisch auf Ihrem Abflughafen. 

Sie können Ihren Sitzplatz buchen bis zu 25 Stunden vor Abflug. 
Sie können so oft wie Sie wollen, bis 25 Stunden vor Abflug. 
Alle Änderungen an den bezahlten Sitz Reservierung über das Internet und ist kostenlos. 

Wenn es sich um eine Änderung der Abflugzeit oder einer Annullierung Ihres Fluges, werden wir einen Sitz, die Sie ändern können Sie nach. 

Wenn Sie möchten, einen Sitz mit extra Beinplatz gelten bestimmte Kriterien. Alle Sitze mit extra benplass am Notausgang. Aufgrund dieser Sicherheit Sitze können nur von Erwachsenen im Alter von 18 Jahren, sind nicht beeinträchtigt Bewegung, nicht reisen mit Kindern oder körperlichen oder geistigen Behinderungen. 

Reisende, die nicht diesen Anforderungen gerecht zu werden wird nach anderen frei gewordenen Sitze in der Ebene. Es werden nicht alle Erstattung des Sitzes Steuer. 

In besonderen Fällen können wir ändern müssen, die reisendes Sitz, auch wenn dies im Voraus reserviert. 

Seat Reservierung für die Reise gebucht 
Wer Aufträge eine Reise mit Englisch kann Reserve Sitz. Reservierungen können entweder bei der Buchung Ihrer Reise oder nach. Wenn Sie wollen einen Sitz, nachdem Sie bestellt haben flybiller dies getan, dass Sie sich in Ihrem Benutzerprofil Reise ist bestellt. Dann gehen Sie zu "Meine Reise" und wählen Sie die Reise. Wenn Sie gebucht haben, die Reise ohne eingeloggt zu sein, können Sie Reserve Sitz am Telefon durch unser Kunde, oder durch Klicken auf den Link. 

NB: Seat Reservierung ist nicht fliegen, die von anderen Fluggesellschaften. 

NB: Es gibt keine Erstattung der Kosten für Vor-reservierte Plätze. 

1/5 Umkleideräume 

Sie können sowohl das Ziel und Datum. Jedes kostet $ ändern. 250, - pro. pro Person. strecken. Name kostet $ 324, - für den inländischen Reise-und $ 300, - auf Reisen im Ausland pro. pro Person. strecken. Jede Differenz zwischen dem ursprünglichen und neuen Tarif gilt. Es gibt nicht eine Erstattung auch wenn Sie ein Ticket in der unteren Preisklasse. 

Bestell-Inge r, die in Norwegen können nur geändert werden, auf der Reise in Norwegen und internationale Reisen nur für den internationalen Reise. (Es kann nicht gemacht werden, Akquisitionen zwischen der Mehrwertsteuer und nicht-MwSt-Zone.) Für Änderungen per Telefon oder auf dem Flughafen wird auch eine Gebühr von $ 80/SEK 95/EUR 10 pro Person pro Strecke zusätzlich zur Änderung der Gebühr. Änderungen können während der Geschäftszeiten unter der Telefonnummer Sie Kontakt mit uns auf 815 21 815 Option 2 (außerhalb Norwegens 00 47 21 49 00 15). 

Contact Center hat folgende Öffnungszeiten: 

Montag - Freitag 0600 - 2200 
Samstag - Sonntag 0830 - 1930 

An Sonn-und Feiertagen Öffnungszeiten können variieren. 

Sie können auch Ihre Tickets selbst, indem Sie sich auf das Profil, die von der Reihenfolge. 

Alle Änderungen müssen mindestens 30 Minuten vor dem ursprünglichen Abfahrts-und Kreditkarten-Nummer muss immer erforderlich, wenn im Wandel. 

Es ist nicht gestattet, Wechsel von einem Kind zu einem erwachsenen Kosten, dann die verschiedenen Grundlagenforschung ist, und wir haben keine Möglichkeit, sich in der Schwebe. 

1/6 Absage Schutz 

Schutz der Absage ist eine Schutzmaßnahme für Sie als Fluggast. Wenn Sie oder einer Ihrer unmittelbaren Familie krank ist, können Sie, indem Sie Erklärungen, Unterlagen die familiären Bindungen Ihr Ticket spätestens 30 Minuten vor Abflug und somit die volle Erstattung des Ticketpreises. 

Es gibt keine Erstattung für die Stornierung Schutz Gebühr. 


	2. Gepäck 

2.1. Hand 

Es ist allgemein anerkannt, auf Kollisionskurs Handgepäck pro Person. Das Höchstgewicht beträgt 10 - zehn Kilogramm. Maximale Größe ist 55 x 40 x 23 cm. Neue Sicherheitsvorschriften für Handgepäck - lesen Sie mehr. 

2.2. Aufgegebenes Gepäck 

Alle aufgegebenes Gepäck müssen deutlich mit Namen und eine Telefonnummer. 

Die Kollision erlaubt 2 pro Passagier pro Strecke, max Gewicht pro Paket beträgt 20 kg. Wenn das Gesamtgewicht von mehr als 40 kg, oder jedes einzelne Paket wiegt über 20 kg, die zusätzlichen Kilo wird als Übergewicht. Haben Sie mehr als 2 Kollision, unabhängig von Gewicht, es wird über steigende zahlen als Übergewicht. 

Gebyrsatser bagasje Gebyrsatser Lagerung 

Internet-Gebühren 
(Self) 

Stasjonsgebyr Station Fee 
(personlig betjening) (persönliche Betrieb) 

Produkt Produkt - 

In USD 

In USD 

Pr. pro Kollision. Innlandstrecke
40 

80 

Pr. pro Kollision. International 

50 

100 

Fettleibigkeit: 
Inland: US $ 65 pro kg 
International: US $ 60 pro kg 
Schweden: SEK 70 pro kg 

Es gibt nicht eine Erstattung von Prepaid-Lagerung. 

Wenn nach der Reihenfolge durchgeführt haben wollen zusätzlichen Speicherplatz, dieser muss gebucht werden am Flughafen bei der Ausreise. Die Preise für diese ist $ 80 pro Paket pro Person und Strecke auf die inländischen Reise-und 100 Dollar pro Paket pro Person und Strecke auf der Reise im Ausland. Es ist nicht möglich, um für zusätzlichen Speicherplatz über das Telefon oder das Internet. Wir können nicht akzeptieren, die Single-Gepäck Gewicht von mehr als 32 kg oder weniger als 2 kg. Wir ermöglichen ein Gesamtgewicht von 60 kg. Kinder unter 2 Jahren können so viele wie fünf kg aufgegebenes Gepäck zusätzlich zu Autositze, Kinderwagen oder Buggy. Kinder unter 2 Jahren, ohne eigene flysete, Mai nicht als Handgepäck in der gesamten Lebensmittel für den Verzehr während des Fluges. Kleine Kinder mit ihren eigenen Sitz, wird über die Kollision mit dem etwaigen Reserve und zu bezahlen, haben die Baby-und Autositze ohne zusätzliche Kosten. 

Durch den Kauf der gesamten Lagerung / travel wird eine Gebühr von $ 40 pro Person pro Strecke auf die inländischen Reise-und US $ 40 pro Person und Strecke auf der Reise im Ausland. Für Reisen aus dem Ausland nach Norwegen haben Sie, um aus Gepäck durch den Zoll gehen, bevor die Kontrolle sich erneut an. Es ist nur auf einige unserer Ziele, dass es möglich ist zu buchen Reisen über mehrere Strecken. 

Insgesamt Lagerung / travel können nicht bestellt werden. 

2.3. Sonderpreis Reisegepäck 

Major Sport, wie Surfbrett und Fahrräder transportiert, um eine Ergänzung. Wenn Sie möchten, haben Sie mit diesem Gerät, so ist es wichtig, diese Reserve zur gleichen Zeit wie Sie Reservieren Sie Ihre Reise. Alle Reisen mit Fahrrädern sollten sich voll und ganz kontrolliert ein Stunde vor dem Flug. Englisch akzeptiert nur 4 Zyklen pro Abfahrt, wenn sie nicht verpackt in den Koffer Fahrrad. Fahrräder sind verpackt in den Koffer Fahrrad, begrüßen die mehr als 4 Zyklen pro Abfahrt. Die Gebühr für den Transport des Fahrrads muss immer bezahlt werden, auch wenn es verpackt in ein Fahrrad Aktenkoffer. Wind Surfing Ausrüstung und Pol-Gewölbe Pins werden nicht akzeptiert. Die Zahlung für mehr als dimensionierte Lagerung erfolgt am Flughafen am Tag der Abreise. Ski-und Executive bestellt in der Reihenfolge Prozess über das Internet. Dies kann nicht bestellt werden per Telefon (nur im Internet). 

Gebyrsatser in Norwegen 

Internet-Gebühren 
(Self) 

Station Fee 
(persönliche Betrieb) 

Produkt - 

In USD 

In SEK 

In USD 

In SEK 

Executive (max. 15 kg) 

216 

249 

216 

249 

Ski-Ausrüstung pr. Set (Ski, Stöcke und Schuhe, max 15 kg) 

216 

249 

216 

249 

Tauchausrüstung 

- -- 

- -- 

216 

249 

Waffen 

- -- 

- -- 

216 

249 

Bass * 

- -- 

- -- 

216 

249 

Andere musikalische (über dimensioniert Lagerung) *) **) 

- -- 

- -- 

216 

249 

Surfboard oder Kite * 

- -- 

- -- 

324 

371 

Fahrräder * 

- -- 

- -- 

324 

371 

Angelruten 108 127 

Gebyrsatser in Schweden 

Internet-Gebühren 
(Self) 

Station Fee 
(persönliche Betrieb) 

Produkt - 

In USD 

In SEK 

In USD 

In SEK 

Executive (max. 15 kg) 

216 

249 

216 

249 

Ski-Ausrüstung pr. Set (Ski, Stöcke und Schuhe, max 15 kg) 

216 

249 

216 

249 

Tauchausrüstung 

- -- 

- -- 

216 

249 

Waffen 

- -- 

- -- 

216 

249 

Bass * 

- -- 

- -- 

216 

249 

Andere musikalische (über dimensioniert Lagerung) *) **) 

- -- 

- -- 

216 

249 

Surfboard oder Kite * 

- -- 

- -- 

324 

371 

Fahrräder * 

- -- 

- -- 

324 

371 

Angelruten 108 127 

Gebyrsatser internationalen 

Internet-Gebühren 
(Self) 

Station Fee 
(persönliche Betrieb) 

Produkt - 

In USD 

In SEK 

In USD 

In SEK 

Executive (max. 15 kg) 

200 

235 

200 

235 

Ski-Ausrüstung pr. Set (Ski, Stöcke und Schuhe, max 15 kg) 

200 

235 

200 

235 

Tauchausrüstung 

- -- 

- -- 

200 

235 

Waffen 

- -- 

- -- 

200 

235 

Bass * 

- -- 

- -- 

200 

235 

Andere musikalische (über dimensioniert Lagerung) *) **) 

- -- 

- -- 

200 

235 

Surfboard oder Kite * 

- -- 

- -- 

300 

350 

Fahrräder * 
Angeln 

- -- 

- -- 

300 

350 


Angelruten 100 120 

*) Sonderpreis Reisegepäck müssen aufgezeichnet werden durch den Kauf von Tickets per Telefon. Besondere Gepäck bezahlt von unserem Ticket-Büro auf dem Flughafen vor dem Check. Kontaktieren Sie uns per Telefon für Bestellung / Informationen. 

**) Im Laufe der Lagerung ausgelegt ist Musik, die größer ist als 90cmx75cmx55cm und die Gebühr beinhaltet ein Gewicht von 2-20 kg. Mit dem Gewicht, die die normale belastet Übergewicht über die überschüssige Pfund. 

NB. Es ist nicht möglich, sich die Sport-wie gewohnt Kollision. 

Es gibt nicht eine Erstattung von Prepaid besonderen Anforderungen an die Lagerung. 

Store Musik, die Sie wird in der Kabine, kann nur medbringes, wenn es eine separate Reservierung weit im Voraus, und zahlen den Preis zur Verfügung. Bass kann nur akzeptiert werden für den Verkehr in den Laderaum. Norwegisch akzeptieren nur 2 vs Bas pro Abfahrt. Für andere Regeln gelten für die Lagerung über dimensioniert, wenn ein solches Instrument medbringes als Lager. Alle Fahrten, die auch Fahrräder, große Musik-und Surfbrett zu gebucht werden mindestens 48 Stunden vor Abflug an unseren Client auf dem Telefon 815 21 815 Geschmack Optionen 2 Reservierung der entworfenen Lagerung können nicht getätigt werden, per E-Mail. 

Norwegischen Schiff Waffen zu benutzen Sport (Jagd, Wettbewerbe, etc.), sondern macht, dass die Behauptung, dass das letzte Stück (oder für die Mund Hagler) transportiert getrennt von der Waffe. Bis zu fünf Kilogramm Munition gesendet werden können, solange sie verpackt ist in der ungeöffneten Originalverpackung. Waffen dürfen nur gesendet werden in aufgegebenes Gepäck, und es sollte bewusst gemacht werden, dass sie Waffen unter Kontrolle. 


2.4. Lebende Tiere 

Norwegisch akzeptieren lebenden Tieren (nur Hund und Katze) für den Verkehr in den Laderaum unter bestimmten Bedingungen. 

Alle Reisen mit Tieren müssen reserviert werden mindestens 48 Stunden vor Abflug, durch unser Kunde am Telefon 815 21 815 Geschmack Optionen 2 Reservierungen können nicht getätigt werden, per E-Mail. 

Transport von Tieren in der Fracht: 

  

Für den Transport ist auf 4 Tiere pro Flug, und diese kann nur geladen werden in separaten IATA genehmigt Käfig / Zwinger (Hard Verpackung), stålbur sind nicht zulässig. Der Käfig muss in einem festen Material, und auch wasserdicht und sauber. Der Käfig muss so groß, dass das Tier kann oppreiset, umdrehen und liegen in einer natürlichen Position. Die maximale Dimension der Käfig ist 101x81x89 cm. 

Während der kalten Zeiten mag es angebracht sein, Beschränkungen für diese Beförderung von / nach Nord-Norwegen. 

  

Wir akzeptieren keine den Transport von Tieren in den Laderaum auf dem Gesamtmarkt Flüge. 

  

Der Transport von Tieren in der Kabine (nur Inlandsflüge in Norwegen und Schweden): 

  

Kleinere Haustiere (Hunde und Katzen) können auch transportiert werden in der Kabine (PETC) unter bestimmten Bedingungen, aber auch die Regel für einen Zeitraum von höchstens zwei Tiere pro Flug in separaten IATA genehmigt Käfig / Zwinger. Wir empfehlen eine so genannte "Sherpa Tasche", die erworben werden können in teureren Läden. Die maximale Gewicht für einen solchen Käfig / Zwinger ist brutto acht Kilogramm mit einer maximalen Abmessungen von 43 x 31 x 20 cm. 


Sie müssen sicherstellen, dass ein IATA genehmigt reisebur für Ihr Haustier. 

  

Reisende mit Tieren müssen sich mindestens eine Stunde vor Abflug. Die Zahlung erfolgt auf dem Flughafen am Tag der Abreise. 


Wir akzeptieren keine den Transport von Tieren in den Laderaum oder in der Kabine für Reisen in oder aus Bulgarien, Serbien, Marokko, der Türkei, Großbritannien, Russland, Bosnien, im Kosovo, in den Vereinigten Arabischen Emiraten und Ägypten. 

Lebende Tiere (Hunde und Katzen) 

Inländische 

Außen - 

In der Kabine (PETC) 

USD 216 

Nicht erlaubt 

In den Laderaum (AVIH) 

USD 324 

$ 300 

2.5. Inakzeptable Lagerung 
Aufgegebenes Gepäck darf nicht die folgenden Punkte: zerbrechliche Gegenstände, verderbliche Waren, wertvolle Objekte, die PC-Ausstattung, Schmuck und Edelsteine, Geld, Schlüssel, Kamera-, Sicherheits-Dokumente, Ordner und Dokument attachevesker mit Alarm installiert, Medikamente, ärztliche Bescheinigungen oder Ausweispapiere, Sprengstoffe, Waffen (mit Ausnahme von Waffen für die Jagd und Sport Nutzung unter bestimmten Bedingungen), Druck Gase (wassergekühlt, entzündbar, nicht brennbar, giftig), brennbare Flüssigkeiten, Stoffe mit einem hohen Sauerstoffgehalt (wie Peroxide und andere blekemidler), giftige Stoffe, radioaktive Stoffe, ätzende Stoffe, magnetischen und anderen schädlichen oder schlechten Geruch Ende Stoffe und Reizend. Darüber hinaus ist es verboten, eine Kopie von Waffen, stab, (Frühjahr) Messer und andere Gegenstände wie Waffen oder bedrohlich Objekte, wenn Sie reisen mit Englisch. Es ist auch verboten, elektrische Instrumente, die unter Umständen mit dem Flugzeug der Radio-und Navigations-Geräte (wie Radios und Mobiltelefone). Sie sind dafür verantwortlich, um sicherzustellen, dass Gepäck ist angemessen verpackt und enthält keine dieser Artikel. 

2.6. Bagasjehåndtering 
Alle Flugzeuge haben einen Grenzwert für die maximale Gewicht für die letzten. Norwegisch mit Gepäck, sofern die Belastung insgesamt nicht mehr als das Flugzeug die maximale Belastung. Wenn aufgegebenes Gepäck beschädigt ist, verzögert oder verloren auf der Durchreise mit einem norwegischen Abfahrt, die Norweger Haftung ist begrenzt auf 1000 SDR (SZR). Englisch gilt nur für beschädigte oder fehlende Inhalte, wenn es klare Anzeichen für eine Beschädigung oder der Einbruch in der Verpackung. Gepäck Unregelmäßigkeiten müssen promptly'd gezeigt, unser Handeln Agent am Flughafen, nicht später als 7 Tage nach der Ankunft JMF. Norwegischen Luftfahrt. Für Ansprüche sind schriftlich an die Englisch, Gepäck-Tracing Office, PO Box 115, 1330 Fornebu, und fügen Sie alle Originaldokumente. 

Englisch ist nicht verantwortlich für die Lagerung / Objekte, die beschlagnahmt wurden in Sicherheit Kontrolle. 

Norwegisch mit ihren reisendes Lagerung mit nachdenklich. Dennoch können wir keine Verantwortung für die normale Abnutzung, wie Kratzer, schlurfen Marken, tilsøling, Beschädigung oder Verlust von vorn stachelig Teile wie Griffe, Taschen, Rad-und Schleusen. Oder Schäden, verursacht durch zu viele Dinge, die in verstaut das Gepäck und dass es schlecht verpackt. Englisch haftet nicht für Verletzungen, die bereits vor dem Check oder Schäden, die durch die reisendes die Verpackung des eigenen Taschen. 

Kinderwagen, Kindersitz, Fahrräder, Desktop-, Ski fahren, Angeln, andere Sportartikel, Gemälde und fragilen Objekte sind in der Regel nicht geeignet für den Luftverkehr. Norwegisch ermutigen unsere Reisenden zu packen dieses Gerät so, dass es nicht beschädigt werden. Englisch deckt nur Schäden an solche Geräte, wenn sie angemessen verpackt in harter Verpackung und die Verpackung beschädigt ist. Nur weichen Verpackungen werden nicht als angemessene Verpackung für solche Geräte. Wir ermutigen unsere Reisenden auf ihre eigene Versicherung für solche Geräte. Sie sind dafür verantwortlich zu packen empfindlichen Geräte so zu gestalten, dass sie gegen normale bagasjehåndtering. Englisch ist nicht schwer Verpackung verfügbar auf dem Flughafen. 

2/7 Neue Sicherheitsvorschriften für Handgepäck 
Es ist eingeführt Beschränkungen über die Höhe der Flüssigkeit, Cremes und geleer können medbringes, dass im Handgepäck auf Flügen in der EU / EWR-Länder. Es ist die maximal zulässige medbringe insgesamt 1 Liter Flüssigkeit, Cremes und geleer im Handgepäck. Jeder Abschnitt kann nicht mehr als 100 ml, und Flüssigkeit, Cremes und geleer müssen sich in einer separaten Tasche transparent lukkbar zu befördernden erscheint in der Sicherheits-Check. Für weitere Informationen www.avinor.no, http://www.flypassasjer.no/article7792.ece oder www.baa.co.uk. 

Reisende sind dafür verantwortlich zu packen ihre aufgegebenes Gepäck, so dass der Inhalt nicht beschädigt ist. Lagerung der Crush von Flaschen und dergleichen in aufgegebenes Gepäck auf den Reisenden haftet für alle tilsøling des Flugzeugs oder andere Datenträger. Englisch gilt nicht für Schäden an aufgegebenem Gepäck als Folge der Bruch Flaschen und dergleichen. Ausnahmen für Medikamente, Lebensmittel und Gesundheit barnemat (nicht aus England und Frankreich). Die Ausnahmen gelten für Medikamente, Gesundheits-Food-Erzeugnisse und barnemat. Diese müssen nicht in Plastikbeutel. Sie werden nicht verpflichtet, die Vorschriften für Arzneimittel. Wenn der Wachmann in Zweifel steht, werden Sie möglicherweise gebeten, Geschmack des Produkts. 


	3. Teilnahme 

3.1. Die Teilnahme für die Kontrolle 
Wir bitten unsere Passagiere zu treffen beim Check-in-Schalter und vor der Abfahrt. Überprüfen Sie normalerweise offenen später als zwei Stunden vor und schließt 30 Minuten vor, veröffentlicht das Flugzeug der Abreise für inländische Reisen. Auf der Reise im Ausland Stäbe geprüft 45 Minuten vor der Abfahrtzeit. Wenn sie kontrolliert die automatische Gepäck muss Tasche Drop mehr als 30 Minuten vor der Abfahrt für den inländischen Reise-und spätestens 45 Minuten vor Abflug für internationale Reisen. Es besteht keine Notwendigkeit für die Überprüfung der für Reisende mit Gepäck für die Reise Inland. Für die anderen Kategorien wie die Prüfung ist eine Voraussetzung. Reisende mit Tieren müssen sich mindestens eine Stunde vor Abflug. Norwegisch behält sich das Recht vor, Passagiere, die sich für das Personal am Schalter für den Check-Festlegung der Frist für die Prüfung. 

3.2. Die Teilnahme am Ende einer Aufbringung 
Treffen Sie am Ende ist spätestens 20 Minuten vor Abflug für Reisen innerhalb Skandinaviens. Letzte Show am Ende für Reisen außerhalb Skandinavien beträgt 30 Minuten. Ende der Nähe 10 Minuten vor der veröffentlichten Abflug, Kunden, die treffen später als 10 Minuten vor der veröffentlichten Abflug wird der Flug verlieren. Norwegisch behält sich das Recht vor, Kunden, die zeigen, bis am Ende nach der festgelegten Frist. 


	4. Identifizierung Papirer 

4.1 Allgemeines 

Ticket-Bestellung und der Reise mit Englisch ist persönlich und kann nicht übertragen werden durch den Kunden zu einem anderen Reisenden. Norwegisch behält sich das Recht vor, Kunden auf Aufforderung kann nicht produzieren gültige Identifikation. Wie gezählt Ausweispapiere: gültiger Reisepass, gültig Bank / Kreditkarte mit einem persönlichen Foto, gültigen Führerschein-, Militär-ID, Personalausweis Königreich Norwegen Civil Aviation Administration ID-Karten für Flughäfen w / Foto. Wir empfehlen, dass Sie bei den Kindern unter 2 Jahren unaufgefordert Projektor Geburtsurkunde für inländische Reisen. Auf Reisen von und nach Norwegen haben Kinder stellen ihre eigenen Pässe. 

Für Reisen außerhalb Norwegen gilt Pässe nur öffentliche genehmigt Identifizierung Papier für norwegische Staatsangehörige. Kinder müssen ihren eigenen Pässen. 

Wenn die Kinder zu reisen mit anderen Erwachsenen als ihre Eltern / Erziehungsberechtigten, wir machen Sie sich bewusst, dass einige unserer Ziele bedürfen der schriftlichen Dokumentation von Eltern, die Kinder können mit anderen Erwachsenen. Für weitere Informationen wenden Sie sich an die Botschaft für dieses Land. 

Kinder, die Reise nach Kroatien, ohne beide Eltern müssen medbringe eine detaillierte schriftliche Genehmigung von beiden Eltern. Wir bitten unsere Kunden, sich mit dem kroatischen Botschaft für weitere Informationen. Tlfnr. + 47 23 01 40 50. + 47 23 01 40 50. 

Russland Visum: 
Es ist die Verpflichtung von Visa für die Norweger zu sein auf dem Weg nach Russland. Mehr Informationen zu diesem verfügbar in: http://www.norway.mid.ru/ 

Visa Türkei: 
Visa sind für norwegische Staatsbürger bei der Einreise in die Türkei. Ausgestellt in der türkischen Botschaft oder bei der Ankunft in der Türkei. 
Für Aufenthalte über 30 Tage müssen versuchen ein Visum vor der türkischen Botschaft, TEL. 22 12 87 50. Reisepass muss 6 Monate nach Hin-und Rückflug. 

Visa Ägypten: 
Visa sind erforderlich für die Bürger der skandinavischen Einreise nach Ägypten. Skandinavischen Bürger erhalten können Touristenvisa für individuelle Reisen nach Ägypten für bis zu 2 Wochen nach der Ankunft (obwohl es Mai wartet am Flughafen). Visa über 2 Wochen oder andere Arten von Visa ausgestellt werden auf die ägyptische Botschaft. Reisepass muss für mindestens 6 Monate ab Einreise. 


	5. Kinder 

Leider können wir nicht zulassen, daß Kinder allein reisen nach Russland, Serbien, Bosnien, Kosovo, Bulgarien, Türkei, Marokko, den Vereinigten Arabischen Emiraten und Ägypten. 

Reisende mit norwegischen Pay-per-Sitz sie besetzen. Kinder unter 2 Jahren reisen kostenlos, wenn sie im Inland sind gefangen in dem Fahrzeug Erwachsenen. Ein Erwachsener reisen können mit bis zu zwei Kinder unter 2 Jahren, es hat zu lösen eigenen Ticket für ein Kind und das Kind müssen medbringes. Im Ausland zahlen Kinder unter 2 Jahren 10% der erwachsenen zuzüglich aller Steuern und Gebühren. 

Kinder ab 2 Jahre gefüllt und bis zu 16 Jahren erhalten eine Ermäßigung für Kinder reisen in ein Begleiter über 16 Jahre. Die Voraussetzung für die Verwirklichung der Kinder Ermäßigung ist das Alter bei der Bestellung erforderlich. Es muss auf das Kind, alleine zu reisen oder mit einem Begleiter, der 16 Jahre oder älter. Kinder, Fahren ohne Begleiter müssen Buchen Sie Ihre Reise später als 48 Stunden vor dem Flug durch unser Kunde 815 21 815 Geschmack Optionen 2 oder 00 47 21 49 00 15 wichtigsten Optionen 2 außerhalb Norwegens. Kinder alleine zahlen eine Gebühr in Höhe von NOK 216, - (inkl. MwSt.) pro Abschnitt über die inländischen Reise-und £ 300, - pro Strecke auf Reisen im Ausland. Buchungen von Unterstützung kann nicht getan werden per E-Mail. Es ist nicht angebotenen Unterstützung für die Reise gebucht weniger als 48 Stunden vor dem Flug. 

Jugend, die 16 Jahre oder älter sind als Erwachsene und englischer Sprache bietet keine Unterstützung für diese Altersgruppe. Jugend, die zwischen 12 und 15 Jahren zum Zeitpunkt der Hin-und Rückfahrt können wählen, alleine zu reisen oder um Hilfe, wenn Eltern oder wünschen. Junge Menschen in dieser Altersgruppe, die allein reisen, zahlen den aktuellen Erwachsenen Tarif für die Reise. Wenn junge Menschen zwischen 12 und 15 Jahren reisen mit einem Begleiter, der 16 Jahre oder älter qualifizieren sich für das Kind Preis (entspricht 67% der Erwachsenen-Tarif). 

Kinder, die unter 12 Jahren nach dem Datum der Rückreise oder an der Ausfahrt für ein-Wege-Reise, muss reserviert werden, wie ein Kind. Das Alter des Kindes muss in der Reservierung, wenn diese auftreten sollten, oder direkt an unsere Client auf dem Telefon 815 21 815 Geschmack Optionen 2 

Typ Passagier 

Sete 

Stellt fest, 

Abgabe 

Barn under 2 år Kinder unter 2 Jahren 

Nein 

Das Kind muss sitzen auf den Runden eines Fahrzeugs Erwachsenen. Nur ein Kind pro. Fahrzeug für Erwachsene 16 Jahre oder älter. Wenn Sie medbringer eigenen barnestol lösen müssen das Ticket wie für Kinder. 

Keine 

Barn fra 2 år Kinder ab 2 Jahre 
til og med 15 år sogar 15 Jahre 

Barn fra 2 år Kinder ab 2 Jahre 
til 5 år kan ikke bis 5 Jahren können nicht 
reise alene allein reisen 

Ja 

Uledsagede Kinder (UMNR) muss bezahlen den vollen Preis für Erwachsene, zusätzlich zu den Gebühren bei $ 216, - (inkl.MVA) pro Strecke Inlands-und NOK 300, - pro Strecke international, während die Kinder auf Reisen mit den Eltern oder Begleiter für 16 Jahre oder älter , Erfüllt die Voraussetzungen für Kinder Kosten (67% des derzeitigen Erwachsenen Tarif). Wir akzeptieren keine uledsagede Kinder unter 5 Jahren. 

Inländische 
216, - pro Strecke 

International 
300, - pro Strecke 

Jugend vorbehalten, wie Erwachsene 
12 Jahre und sogar 15 Jahre 

Ja 

Jugend, die zwischen 12 und 15 Jahren können uledsaget, es muss gelöst werden Erwachsene Ticket. Jugend gebucht als Erwachsene für uns zu bestimmen, eine realistische Passagier Gewicht. 

Keine 




	6. Gruppen 
Norwegisch-Gruppe hat Zweig, bietet Gruppen für Gruppen von mehr als 9 Personen zusammen reisen. Für Anfragen / Bestellungen, klicken Sie bitte hier. 


	7. Besondere Wünsche 

7.1. Allgemeine 
Wenn Sie planen, reisen mit Englisch und haben besondere Wünsche / Bedürfnisse für die Reise, müssen Sie buchen den Flug durch die Norweger Kunde, Telefon 815 21 815 Geschmack Optionen 2 Reservierungen müssen spätestens 48 Stunden vor dem Flug. Dieser Auftrag gilt für Passagiere mit einem Rollstuhl, diejenigen, die Reise mit Haustieren, Kinder alleine und Allergie. Kunden, die Hilfe benötigen auf der Reise muss dieses Buch neuesten 48 Stunden vor dem Flug durch unser Kunde am Telefon 815 21 815 Geschmack 2 Wahl, es wird nicht angeboten Unterstützung für die Reise gebucht weniger als 48 Stunden vor dem Flug. Wir können es uns nicht bieten Hilfe für Kinder auf der Reise in mehreren Bereichen (Transit). 
Rollstuhlfahrer, die Hilfe benötigen, um an Bord des Flugzeugs müssen mit einem Begleiter, wenn die Reise mehr als 2 Stunden. 
Norwegisch akzeptieren blinde Reisende, die Blindenhunde, jedoch muss im Voraus reserviert werden durch Beschluss des Fahrpreises. Englisch nicht akzeptieren, die Beförderung. 

Englisch hat Sauerstoff an Bord für die Verwendung nur in Notfällen. Wenn Sie im Voraus wissen, brauchen Sie Sauerstoff während der Reise müssen eigenen medbringe Sauerstoff. Diese muss für die im Auftrag der Reise unserer Client auf dem Telefon 815 21 815 Geschmack Optionen 2 Sauerstoff kann medbringes in der Gas-Flasche oder in der Luft Zylinder, flüssigem Sauerstoff ist nicht erlaubt an Bord. Die Größe des Containers / Zylinder darf nicht größer als der maximale Gewicht oder Größe der zulässigen Handgepäcks und der Druck sollte nicht mehr als 3000 PSI. 

Reservierung für die Reise mit spezifischen Anfragen können nicht gemacht werden per E-Mail. 

7.2. Elektro-Rollstühle 
Englisch wird akzeptieren ein Maximum von zwei elektrische Rollstühle jeder. Aviation. Maximale Größe ist, wenn die elektrischen Rollstuhl akzeptiert zu werden ist 140x114x85 cm, mit einem maximalen Gewicht von 150 kg. Rollstuhl muss trocken Batterie. Rollstühle mit nassen Akku kann nicht akzeptiert werden, weil unserer Sicherheit. 

Es wird nicht immer möglich, um den elektrischen Rollstuhl am Ende, und die Notwendigkeit für diese müssen überprüft werden mit unseren Boden-Unternehmen am Flughafen vor der Reise. Kunden, die Reise mit elektrischer Rollstühle müssen spätestens, wenn sie geprüft 60 Minuten vor dem Flug, und am Ende nicht später als 30 Minuten vor Abflug. Kunden, die Anreise nach dieser Zeit werden abgelehnt. 


